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安装准备

舟谱大屏的安装条件：

无电视

直接安装舟易大屏App

符合 不是小米电视

舟谱盒子（需要有HDMI接口）。

• 智能电视机采购建议：

• 小米电视

• 最低 50英寸

• 建议 75英寸

小米电视？

具体电视推荐型号见下页设备列表



小米电视建议采购列表：
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舟谱盒子连接到电视

• 将舟谱盒子通过HDMI连接到电视机，确认盒子上电，在电视机的信号源中选择舟谱

盒子接入的HDMI接口。

• 如需使用附赠的飞鼠遥控器，需要将遥控器的蓝牙接收器插到舟谱盒子的USB接口。



舟谱盒子设置步骤

1. 设置网络：点击“设置”图标，在右侧

出现的选项中选择“网络和互联网”，

进行网络配置。

2. 清理缓存：点击应用图

标，找到cleanup应用，

点击清理缓存



舟谱盒子设置步骤

3. 打开舟谱大屏应用：舟谱大屏应用已经

默认安装在舟谱盒子中，如未展示在首

页，可点击左下角的“应用列表”图标

在应用列表中查找。

4. 设置舟谱大屏在首页：如舟谱大屏应用

不在首页，可选择首页图标之后长按，

选择“Replace”，在弹出的应用列表

中选择舟谱大屏即可。



舟谱盒子安装常见问题

1. 舟谱盒子的无线网络一直连接不上

可重启舟谱盒子，或者等待一段时间后再试。

2. 舟谱大屏扫码登录一直显示二维码失效
检查是否按照舟谱大屏的启动步骤进行了清理缓存，如果没有请重新执行清理缓存。

3. 舟谱大屏应用打开闪退。

系统预装的舟谱大屏应用存在问题，请按照“U盘安装”过程指导进行舟谱大屏应用的重新安装

4. 用舟易App扫码登录舟谱大屏不成功。
检查舟易App所返回的信息：

1. 返回接口参数异常：版本不一致导致，当前舟易App最新版本6.4.0，大屏版本4.3.0.

2. 返回无访问权限或者无可用频道：需找客服确认是否是历史合同问题。

注意： --- 因大屏从4.3.0版本开始支持大屏子账号，而大屏需要有单独的产品账号来支持子账号，

对于部分历史合同中大屏作为一个舟易的模块，会因为无单独产品账号而无法支持子账号和用户登录，

需要进行修改。



通过U盘安装舟谱大屏

1. 联系客服或实施人员获取舟谱大屏安装文件。

2. 拷贝舟谱大屏安装文件到U盘上。注意安装文件的后缀名必须是.apk，操作系统在下

载文件时如有同名文件可能会修改下载文件的后缀名，请再三检查！

3. 将U盘插到电视盒子或者电视机的USB接口

4. 通过遥控器找到U盘和大屏安装文件：

1. 舟谱盒子：打开文件管理器 – U盘 – 找到大屏安装文件-安装应用。

2. 小米电视：全部应用 – 高清播放器 – 设备 – U盘-找到大屏安装文件 – 安装应用



U盘安装舟谱大屏应用常见问题

1. 小米电视或舟谱盒子能找到U盘，但是里面找不到大屏安装应用

检查安装应用的文件名，是否是.apk的文件后缀名。

2. 小米电视或舟谱盒子找不到U盘

1. 多次插拔U盘重试。

2. 仍然找不到，请更换U盘再试。



通过小米电视助手安装舟谱大屏

1. 联系客服或实施人员，获取小米电视助手安装舟谱大屏的说明视频
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大屏基础操作-添加子账号

• 在云管家中添加子账号。如下图所示，具有舟

谱大屏产品权限的管理员可在管家侧进行大屏

子账号的管理。

• 注意：如果舟易子账号需要能够进行大屏扫码

登录和投屏，需要同样把用户加到大屏子账号

里



大屏基础操作-经营分析大屏

电视遥控器操作

手机App控制

• 点击首页上部电视大屏按钮，进入大屏控制页：

• 常用页可选择投屏和大屏的其他操作。

• 首页。默认进入大屏首页，可以选择不同频道的大屏并打开。

• 向上键。可以调出系统菜单，进行切换账号、查看版本等操作。

• 返回键。打开不同的大屏或下钻，都可以通过返回键返回到上一级。



舟易大屏切换模块

多模块构成的数据大屏，都支持模块的自定义切换，如六分屏、四分屏、会议大屏。

以销售日会屏举例：

1.遥控器上下键选择模块
2.遥控器菜单键，调出可选模块；
3.遥控器上下键选择后，按确定键



App控制大屏展示

• 对投屏大屏内容进行配置或筛选（部分投屏支持）。
• 如图所示，点击操作按钮，可以配置大屏上的可展示内容。

• 如投屏的大屏无操作按钮，此大屏不可配置。



App选择出入库大屏仓库

• 在使用出入库大屏之前，需要在App上选择展示的仓库。



遥控器控制报表屏下钻分析

多个数据模块支持报表屏下钻分析，按遥控器的方向键选中，按确认键即可下钻。

如果模块不支持，或数据无法继续先钻，会返回无法下钻的提示。



添加多个电视终端

• 舟谱电视大屏支持多个电视终端同时展示，并独立控制。
• 点击电视大屏按钮，默认进入当前控制的电视控制页面。

• 点击设置，可以新增新的电视终端。



常见问题

1：舟易大屏的数据是否实时？

回答：专业版和基础版的大屏数据，除近30天品牌订单分布、近30天品类订单分布外，其他的大屏数据

目前都是实时的。

但是这个实时并不是说完全的同步，因为我们的数据计算会耗时，网络也有延时，最终通常大屏的数据

会和实际的有数秒（流量高峰期可能会达到分钟）的延时。

2：大屏是否可以使用模拟器登录使用？

回答：是否能够使用模拟器，要看模拟器对于电视应用的兼容性如何。目前来看市面上绝大部分的模拟

器，对于电视应用的兼容性都比较差，所以不建议使用模拟器登录使用。

3：用户同时有舟易和云仓大屏的权限，舟易大屏的出库任务屏是否展示的是云仓的出库任

务？

回答：舟易大屏的出库任务屏，展示的是舟易关联的云管家的出库任务，和云仓无关。

4: 经营分析大屏，云管家的专业版和基础版对应的大屏有差别吗？
基础版相比专业版缺少一些屏，包括：六分屏，出库任务；指标趋势中的交易、客户、资金屏；会议和

报表中的：员工销售报表，客户销售报表


